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Binnen het thema Kijken met een open blik ontvingen we dit jaar de educatieve 
ontwikkelaars in museum De Bastei in Nijmegen, waar we ons verdiepten in vernieuwende, 
inclusieve manieren om een museum te ervaren. De dag kende 27 deelnemers, iets meer 
dan afgelopen twee jaren. Daarmee waren de zalen van De Bastei maximaal gevuld. Het 
programma bestond uit een keynote lezing, een inspiratiemarkt met educatief materiaal uit 
enkele deelnemende musea, twee workshops voor alle deelnemers en afsluitend een borrel. 

 
Keynote lezing door Surya Gayet, 
Universiteit Utrecht 
Na een welkomstwoord door Bastei-directeur 
Hans Hooijmaijers nam cognitief 
neurowetenschapper Surya Gayet ons mee 
in hoe onze breinen een beeld vormen van 
de wereld om ons heen. Met onze ogen zien 
we maar een heel klein stukje van onze 
omgeving scherp. Toch ervaren we een heel 
rijke wereld. Het grootste deel van die 
wereld, liet Surya zien, is in feite verzonnen. 
Onze hersenen gebruiken een schat aan 
voorkennis om het beeld verder in te kleuren. 
Omdat die voorkennis voor elk individu 
verschilt, zijn dus ook onze percepties van 
de werkelijkheid verschillend. 
 
Aan de hand van talloze voorbeelden 
illustreert Surya zijn punt. Bekend bij velen is 
bijvoorbeeld de jurk die een paar jaar 
geleden viraal ging op sociale media. Hele 

ruzies werden uitgevochten omdat sommigen de jurk als zwart met blauw zagen, terwijl 
anderen er zeker van waren dat hij wit met goud was. Beide is mogelijk, legt Surya uit, het 
hangt er vanaf welke aannames je brein maakt over de omgeving van de jurk. Een goede 
illustratie van hoe mensen ogenschijnlijk simpele dingen zaken op een totaal verschillende 
manier kunnen ervaren. En hoe makkelijk er onbegrip ontstaat over de waarneming van de 
ander. 
 
Hoewel zijn meeste voorbeelden over visuele perceptie gingen, geldt zijn verhaal voor alle 
input die onze zintuigen leveren, benadrukte Surya. Daarmee zette hij de aanwezigen aan 
het denken over hoe bezoekers of leerlingen een museum op verschillende manieren 
kunnen ervaren. ‘Je ziet de wereld niet zoals die is, je ziet de wereld zoals jij bent’, was zijn 
conclusie.  
 



Met dit nieuwe inzicht gingen we naar de inspiratiemarkt waarop verschillende musea 
nieuw educatief aanbod presenteerden. En er was even tijd om te reflecteren op wat de 
boodschap van Surya precies betekent voor musea en museumeducatie. Na de lunch 
verdeelde de groep zich over de twee aangeboden workshops. 
 

Workshop multi-zintuiglijke museale 
ervaring, Miranda van der Zandt, Van 
Abbemuseum 
Het Van Abbemuseum opende in 2021 de 
eerste volledig multi-zintuiglijke 
collectiepresentatie van Nederland, met 
ruim 25 multi-zintuiglijke tools, waaronder 
teksten in braille, geurinterpretaties, 
voeltekeningen en sound scapes. Miranda 
legde uit hoe deze tentoonstelling tot stand 
is gekomen en liet de deelnemers oefenen 
met het ‘vertalen’ van een kunstwerk naar 
een ervaring met andere zintuigen. 
 
In het Van Abbe zijn onder meer 
schilderijen vertaald naar reliëfprints die te 
betasten zijn. Daarvoor is veel dialoog 

geweest met de doelgroep: wat werkt 
en wat niet. Maar ook zijn er geuren 
ontwikkeld die het verhaal op een 
schilderij vertellen. Miranda liet wat 
voorbeelden rondgaan. Voor de 
meesten is zo’n geur moeilijk te 
omschrijven en thuis te brengen. In 
het Van Abbe kunnen bezoekers met 
een geursample door het museum 
lopen en zelf nagaan welk schilderij 
het beste bij een geur past. 
 
Deelnemers kregen daarna een foto 
van een werk met de vraag: wat voor 
verhaal kun je erbij bedenken dat 
andere zintuigen dan het zicht 
aanspreekt? Bijvoorbeeld: vertaal dit 
werk in wol. De aanwezigen werden 
ook uitgedaagd na te denken welke 
geur, smaak, structuur, muziek of 
emotie zou kunnen passen bij een 
bepaald werk. Er werden vele 
creatieve oplossingen in elkaar 
geknutseld. 
 



Workshop Visual Thinking Strategies, 
Dominique Vissenberg, De Bastei 
In De Bastei geeft Dominique al enige tijd 
lessen met de methode VTS, ontwikkeld in 
kunstmusea. Ze liet de deelnemers zien hoe 
de methode werkt en beargumenteerde dat 
deze geschikt is om te kijken naar alle soorten 
objecten, ook natuurlijke of historische. 
 
VTS kan worden ingezet om bezoekers of 
leerlingen goed te laten observeren, en een 
open gesprek aan te gaan over wat er wordt 
waargenomen. Belangrijk in een VTS-gesprek 
is dat er niet geoordeeld wordt over een 
waarneming. Een begeleider zegt dus ook niet: 
‘goed gezien’. Uit een gesprek kunnen 

verschillende persoonlijke ‘waarheden’ naar voren komen die niet per sé overeenkomen met 
wat feitelijk juist is. Het overbrengen van wetenschappelijke kennis is dus ook niet het doel 
van een VTS-gesprek. 
 
Wel kun je met VTS een vooraf gekozen boodschap overdragen, zegt Dominique, kies dan 
een werk of voorwerp waarin die boodschap verscholen ligt. Soms komt die boodschap dan 
naar voren uit het gesprek, maar soms ook niet. Hoe dan ook ben je met VTS altijd een 
reeks vaardigheden aan het trainen die onderdeel zijn van een onderzoeksproces. Zoals 
goed observeren, respectvol uitwisselen, kritisch denken en van perspectief durven wisselen 
aan de hand van aanreikingen door anderen. 
 
Evaluatie 
Uit de enquête blijkt dat de dag voor 11 van 12 respondenten voldeed aan de 
verwachtingen. De Bastei als locatie kreeg veel lof. Zoals elk jaar is het samen ontmoeten, 
kennis en ideeën uitwisselen, een veel gehoorde wens. Sommigen vonden dat dit deze dag 
goed geslaagd was, anderen vonden dat tijd ervoor ontbrak. 
 
De keynote lezing is zeer goed beoordeeld met een 8,6. Surya Gayet was een goede 
spreker en zijn verhaal was interessant en ook relevant, zeggen de respondenten. De 
workshop VTS is beoordeeld met een 7,3. Ook deze was interessant, maar volgens 
sommigen ontbrak nog een praktisch deel, m.n. als het gaat om de toepasbaarheid in 
natuurmusea. De workshop van het Van Abbemuseum kreeg een 6,9. Deze werd 
inspirerend genoemd maar ook een beetje gehaast, en bood volgens sommigen te weinig 
concrete handvatten. 
 
Voor de volgende editie worden actieve workshops getipt, waarvoor ruimer de tijd wordt 
genomen zodat ook overleg en discussie met elkaar kan plaatsvinden. 
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